AHI Carrier FZC

ETICKY KODEX

Prehled

Eticky kodex spolecnosti AHI Carrier FZC plati pro spolecnost AHI Carrier FZC a jeji dcetiné
spole¢nosti na celém svéte. Vedle stanoveni pravidel, jimiz se fidi nase Ciny, je tento kodex
vyjadienim zakladnich hodnot a ptedstavuje ramec pro proces rozhodovani.

Zéklady etickych obchodnich postupti ve spolecnosti AHI Carrier FZC jsou nasledujici:

e Budeme dodrzovat zdkony.

e Budeme jednat v dobré vife.

e Budeme zvazovat dopad nasich rozhodnuti na naSe zainteresované strany a budeme usilovat
o spravedlivé fesent.

¢ Budeme komunikovat otevien¢ a efektivné s naSimi zainteresovanymi stranami.

e Budeme se vzdy snazit budovat ditvéru, projevovat respekt a jednat cestné.

Bezuhonnost, povést a profitabilita spolecnosti AHI Carrier FZC v konecném disledku zavisi na
jednotlivych ¢inech nasich fediteld, vedoucich pracovniki, zaméstnanci a zastupcti na celém
svété. Kazdy je osobné odpovédny za dodrzovani tohoto kodexu.

NaSe zasady — jak rozhodujeme

Spolecnost AHI Carrier FZC se zavazala dodrzovat nejvyssi normy etického a obchodniho
chovani. To zahrnuje nase vztahy s nasimi zakazniky, dodavateli, konkurenty a komunitami, v
nichz pusobime, a vztahy mezi zaméstnanci.

Nasi zakaznici

Budeme poskytovat vysokou kvalitu a hodnotu, konkuren¢ni ceny a poctivé transakce tém, kteti
nase vyrobky a sluzby vyuzivaji. Budeme s nasimi zdkazniky jednat v souladu se zdkonem a
eticky.

Nasi zaméstnanci

Budeme s nasimi zamé&stnanci jednat spravedlivé a pii zaméstnavani budeme pouzivat postupy
zalozené€ na rovnych pfileZitostech pro vSechny zaméstnance. Budeme respektovat zajmy
zamé&stnancl v jejich soukromi a budeme se zaméstnanci jednat s Gctou a respektem. Zavazali
Jsme se vSem naSim zaméstnanciim poskytnout bezpecné a zdravé pracovni podminky a prostiedi
s otevienou komunikaci.

NasSi dodavatelé a partneri
S nasimi dodavateli a partnery budeme jednat ¢estn¢. Budeme usilovat o dlouhodobé obchodni
vztahy bez diskriminace ¢i podvadéni.



Nasi akcionari

Budeme pracovat tak, abychom nasim akcionaiim zajistili vynikajici navratnost. Budeme chranit
hodnotu jejich investic tim, Ze budeme obezietné vyuzivat a chranit firemni zdroje a ze budeme
dodrzovat nejvyssi normy pravniho a etického chovani pfi vSech nasich obchodnich jednanich.

Nasi konkurenti
Budeme soutézit energicky, nezavisle a Cestné a nase usili bude vychazet z podstaty
konkuren¢nich nabidek.

NaSe komunity

Budeme odpovédnym firemnim obanem komunit vSude na svéte, kde piisobime. Budeme
dodrzovat veskeré narodni a mistni zakony a budeme usilovat o zlepSeni blahobytu nasich
komunit.

NaSe normy chovani — jak provadime svou ¢innost

Ndasledujici normy chovani vymezuji nase minimalni ocekdvani, pokud jde o etické chovani.
Vzhledem k tomu, Ze tyto normy nemohou predvidat konkrétni skutecnosti kazdé situace, musi byt
vkladany a aplikovany ve smyslu zakonii a zvyklosti zemi, v nichz piisobime, stejné jako ve
svetle zasad spolecnosti AHI Carrier FZC a zdravého rozumu. Duvody jako ,, kazdy to déla*
nebo ,,neni to nezakonné “ jsou neprijatelnymi omluvami za poruseni téchto norem. Musime dbat
na to, abychom se vzdy, jak v praci, tak mimo ni, vyhnuli okolnostem a jednanim, které by byt jen
vykazovaly zdani nevhodného jednani ¢i pochybent, jez by mohly poskodit spolecnost AHI
Carrier FZC.

1. Kvalita a bezpe¢nost

Nabidky spolec¢nosti AHI Carrier FZC musi byt prfedkladany predev§im s ohledem na bezpecnost
a zdravi nasich zékaznik1, uzivatelli vyrobki, zaméstnanct a vSech ostatnich, ktefi jimi mohou
byt dotceni.

2. Marketing a prodej

Spolec¢nost AHI Carrier FZC bude konkurovat na globalnim trhu na zakladé ptednosti naSich
vyrobki a sluzeb. Nase vyrobky a sluzby budeme prodédvat ¢estné a nebudeme usilovat o zadny
prodej, ktery by od nas vyzadoval jednat nezakonné nebo v rozporu s t€émito normami.

Pti porovnavani s konkurenci musime dbat na to, aby se zabranilo znevazovani konkurenta v
disledku neptesnych prohlaseni.

Vsechny osoby, které jednaji jménem spolecnosti AHI Carrier FZC, budou dodrzovat zdkony
souvisejici s nevhodnymi platbami.

Obchodni dary, které jsou obvykl¢ a pfimefené z hlediska frekvence a hodnoty, jsou obecné
povoleny. Obchodni dar neni za Zadnych okolnosti povolen, jestlize je zamyslen vyménou za
ptiznivé zachazeni nebo pokud je zakazan dle zasad ptijemce nebo jeho zaméstnavatele.

Spole¢nost AHI Carrier FZC nebude nabizet ani vyplacet Zadné uplatky.
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Obchodnimi dary se zabyvaji zasady nazvané ,, Poskytovani a prijimani obchodnich darii “.

3. Ochrana informaci naleZejicich ostatnim

Spolec¢nost AHI Carrier FZC respektuje legitimni vlastnickd prava a obchodni tajemstvi nasich
zakazniki, dodavatelt a tietich stran. Spolecnost AHI Carrier FZC bude pozadovat, prijimat,
vyuzivat a sdélovat chranéné informace, které nalezi ostatnim, pouze v souladu s platnymi
pravnimi predpisy a zasadami tohoto kodexu.

Ve vysoce konkurenénim prostiedi globalniho trhu je ziskdvani informaci o naSich konkurentech
a konkurenc¢nich vyrobcich a sluzbach nezbytnou a rutinni soucasti podnikani. Pti ziskavani
informaci o konkurenci nebude spole¢nost AHI Carrier FZC pouzivat zddné nepatficné
prostfedky, jako je naptiklad kradez nebo podvod.

Osobni informace ziskané od zédkaznikl, dodavatelii a dalSich ndvstévniki internetovych a jinych
stranek spolecnosti AHI Carrier FZC budou odpovidajicim zptisobem chranény.

4. Ochrana majetku spolecnosti

Majetek spolec¢nosti AHI Carrier FZC, v¢etné majetku hmotného (jako napftiklad zatizeni,
penize, vybaveni a IT systémy) a nehmotného (jako napiiklad dusevni vlastnictvi, obchodni
tajemstvi, informace o vynalezech, citlivé obchodni a technické informace, pocitacové programy
a obchodni know-how), budou pouzivany fadné a dle schvaleni vedenim. Majetek spolec¢nosti
AHI Carrier FZC nebude pouzit k osobnimu zisku. Veskeré obchodni transakce musi byt
schvaleny vedenim a musi byt v souladu s delegovanim podpisového opravnéni a s postupy pro
interni kontrolu a schvalovani.

5. Presnost zaznamii

Veskera aktiva, pasiva, pfijmy, vydaje a obchodni transakce musi byt zcela a ptesné zaneseny do
ucetnich knih a zdznamt spole¢nosti AHI Carrier FZC, v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy,
uznavanymi ucetnimi zdsadami a zavedenymi finanénimi zdsadami a postupy spolecnosti AHI
Carrier FZC. Rozpoctové navrhy a ekonomické posudky musi vérn€ zobrazovat veskeré
informace, které jsou diilezité pro pozadované nebo doporucené rozhodnuti. Nebudou ziizeny
ani udrZzovany zadné tajné nebo nezaznamenané hotovostni finan¢ni prostfedky nebo jina aktiva
za Zadnym ucelem.

Spole¢nost AHI Carrier FZC upozorni zdkazniky a dodavatele na chyby a okamzité tyto chyby
prostiednictvim dobropisti, vraceni penéz nebo jinymi vzdjemné piijatelnymi prostfedky napravi.

6. Verejné zakazky
Spole¢nost AHI Carrier FZC bude dodrZzovat zakony a pravidla o vetejnych zakazkach, které se
vztahuji na podnikani spolecnosti AHI Carrier FZC s vladami na celém svéte.



Spolec¢nost AHI Carrier FZC se soustiedi predev§im na dodrzovani jedine¢nych a specialnich
pravidel, ktera se tykaji uzavirdni smluv s vladdou Spojenych stati. Spole¢nost AHI Carrier FZC
bude vzdy dodrzovat vladni pravidla ohledné spravedlivé soutéze, bude ctit omezeni, které se
vztahuji na zaméstnance vlady (napf. dary a zaméstnani), bude dodévat vyrobky a sluzby, které
odpovidaji specifikacim, bude dodrzovat vladni pozadavky na tcetnictvi a cenotvorbu, bude
uplatiiovat pouze povolené néklady a zajisti pesnost predkladanych udaja.

7. Rovné pracovni prilezitosti

Spole¢nost AHI Carrier FZC bude jednat se zaméstnanci a uchazeci o zaméstnani spravedlive, a
to vyhradné na zéklad¢ faktora souvisejicich s opravnénymi obchodnimi zajmy spole¢nosti AHI
Carrier FZC.

Spole¢nost AHI Carrier FZC usiluje o zajisténi trvalé konkuren¢ni vyhody z hlediska kvality a
talentu svych zaméstnancti a podporuje iniciativy, které ptispivaji k rozmanitosti pracovni sily,
jak je uvedeno v jejich zasadach nazvanych ,,Rizeni rozmanitosti pracovni sily*.

8. Pracovisté

Spole¢nost AHI Carrier FZC se zavéazala poskytnout svym zaméstnancim pracovisté bez
védomych bezpecnostnich a zdravotnich rizik a pracovni prostiedi bez diskriminace, obtézovani
nebo osobniho chovani, které nepftispivaji k produktivnimu pracovnimu klimatu.

Vsechny subjekty spole¢nosti AHI Carrier FZC na celém svété se budou fidit platnymi zdkony a
ptredpisy ohledné drzeni a uzivani alkoholu, drog a dalSich regulovanych latek.

V souladu s mistnimi zakony a na zékladé schvaleni ze strany generalniho feditele nebo jeho
zmocnénce je mistni vedeni opravnéno rozhodnout o podavani alkoholu v prostorach spole¢nosti
AHI Carrier FZC. Spole¢nost AHI Carrier FZC zakazuje zaméstnanciim a ostatnim byt pod
vlivem alkoholu v dobé&, kdy se nachdzeji v prostorach spolecnosti.

Spole¢nost AHI Carrier FZC zakazuje uzivani, prodej, nadkup, pienos, drzeni nebo piitomnost
kontrolovanych drog béhem pobytu v prostorach spolecnosti. Tento zakaz se samoziejmée netyka
1€k, které jsou pfedepisovany lékafem a pouZivany v souladu se zakonem.

9. Soukromi zaméstnancui

Spole¢nost AHI Carrier FZC respektuje soukromé zajmy svych zaméstnancii. Spolecnost AHI
Carrier FZC bude dodrzovat platné zakony ve vSech zemich, kde shromazd’uje, pouziva nebo
zvetejiiuje osobni informace zaméstnancli. Osobni chovani, které nesouvisi se spolecnosti AHI
Carrier FZC, neni zalezitosti spole¢nosti AHI Carrier FZC, pokud toto chovani nenarusuje
pracovni vykon zaméstnance nebo nemé dopad na povést nebo jiné opravnéné obchodni zajmy
spolec¢nosti AHI Carrier FZC.

10. Komunikace se zaméstnanci
Spole¢nost AHI Carrier bude své zaméstnance v¢as informovat o obchodnich vysledcich,

produktivité, vztazich se zdkazniky a dosazenych vysledcich zaméstnancii dle rozhodnuti
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generalniho feditele nebo jeho zmocnénce. Budou zajistény komunikacni kanaly, které podporuji
sebevyjadieni a otevienou diskusi, pokud jde o ndzory, postoje a obavy zaméstnancti.

11. Rozvoj zaméstnanci
Spolecnost AHI Carrier se vénuje podpofe rozvoje zamestnanct tim, ze pomaha zlepSovat a
roz§ifovat pracovni dovednosti a celozivotni vzdélavani.

12. Odména a pozitky

Spolec¢nost AHI Carrier FZC bude ziskavat, motivovat a udrzovat si kompetentni a zanicené lidi
vytvarenim programli odmén a pozitki, které jsou konkurenceschopné na nasich trzich na celém
svete.

13. Stiet zajmu

Reditelé, vedouci pracovnici, zaméstnanci a zastupci spoleénosti AHI Carrier FZC musi byt ve
vztahu ke spole¢nosti AHI Carrier FZC loajalni a musi jednat s dodavateli, zdkazniky a ostatnimi
tak, aby nedoslo byt’ jen ke zdani konfliktu mezi osobnimi zajmy a z4jmy spolecnosti AHI
Carrier FZC. Zasady spolecnosti AHI Carrier FZC nazvané ,,Stret zajmui *“ definuji konflikty
podrobnéji, poskytuji navod u konkrétnich témat a urcuji postupy pro reseni moznych konfliktii.
Zahrnuji nasledujici:

e piimy ¢i nepfimy financni nebo akciovy vlastnicky podil u dodavatelil, zdkaznikti ¢i
konkurentl spolecnosti AHI Carrier FZC;

e pozadovani nebo pfijimani darti nebo jakékoli formy kompenzace od dodavatelt,
zakaznikl nebo jinych osob, které obchoduji se spolecnosti AHI Carrier FZC nebo o
obchodovani s ni usiluji (viz zasady nazvané ,, Obchodni dary od dodavatelii ™),

e fidici funkce nebo zamé&stnani v jiné spolecnosti nebo organizaci nebo dobrovolnou
sluzbu poskytovanou jiné spole¢nosti nebo organizaci;

e osobni pouziti firemniho majetku (véetné napiiklad hmotného majetku, chranénych
informaci, nevetejnych informaci nebo obchodnich pftilezitosti).

Skute¢né 1 domnélé konflikty musi byt sdéleny spole¢nosti AHI Carrier FZC za u¢elem jejich
provéteni. V ptipadé pochybnosti pozadejte o radu vedeni.

14. Zastupci
Vsichni zastupci (vedle fediteld, vedoucich pracovnikil a zaméstnancit) spolecnosti AHI Carrier

FZC musi jménem spolecnost AHI Carrier FZC jednat v souladu s kodexem.

Spole¢nost AHI Carrier FZC nevyuzije Zadného zastupce, aby obesSla normy chovani popsané v
tomto kodexu.

15. Partneri a dodavatelé



Spolec¢nost AHI Carrier FZC nakupuje vybaveni, zdsoby a sluzby na zaklad¢ kvality. S partnery,
dodavateli, prodejci a subdodavateli spolecnosti AHI Carrier FZC bude jednano spravedlivé,
cestné a bez diskriminace.

Osoby, ktere jednaji s dodavateli nebo potencialnimi dodavateli, podléhaji zasadam spolecnosti
AHI Carrier FZC upravujicim ,, Stret zajmii“ a ,, Obchodni dary od dodavatelit .

16. Ochrana Zivotniho prostiedi

Spolec¢nost AHI Carrier FZC bude provozovat svou ¢innost na celém svété zptisobem, ktery
chrani ptirozené zivotni prostiedi. Budou ziskdna veskera potiebna povoleni, podminky vSech
povoleni budou prosazovany, a bude vynalozeno usili na co mozna nejvétsi omezeni odpadu.

17. Komunita

Spole¢nost AHI Carrier FZC podporuje organizace a ¢innosti komunit ve vSech zemich svéta,
kde ptisobime. Budeme podporovat hodnotné ob¢anské a charitativni akce, pfi¢emz nasi
zaméstnanci jsou vybizeni k osobni GiCasti.

18. Zapojeni do politického procesu

Spole¢nost AHI Carrier FZC bude dodrZovat veskeré narodni, vnitrostatni a mistni zdkony, které
upravuji ucast spolec¢nosti AHI Carrier FZC v politickych zalezitostech, véetn¢ omezeni
ptispévki politickym strandm, nadrodnim politickym vybortim a jednotlivym kandidatim.

Osoby, které jménem spolecnosti AHI Carrier FZC navaZou kontakt s politickymi stranami,
kandidaty, volenymi pfedstaviteli nebo vladnimi Ciniteli, musi pln€é dodrzovat veskeré platné
zakony a zasady spole¢nosti AHI Carrier FZC.

Spole¢nost AHI Carrier FZC nebude nabizet ani vyplacet Zadné tplatky.

19. Mezinarodni obchod

Rizné vlady a nadnarodni organizace kontroluji mezinarodni pohyb urcitych komodit,
vyrabénych produkti, technickych tidaji a sluzeb a udrzuji uplna nebo ¢aste¢na obchodni
embarga a ekonomické sankce na konkrétni cilové zemé, subjekty a jednotlivce. Tyto kontroly
se mohou tykat dovozu, vyvozu, finan¢nich transakci, investic a jinych typli obchodnich jednani.
Spolecnost AHI Carrier FZC bude tyto zakony pln¢€ dodrzovat. Musime mit na paméti, ze vyvoz
technickych udajii mize byt elektronicky, ustni nebo vizudlni a Ze k vyvozu mize dojit i bez
pohybu technickych tidaji mezi zemémi. Nekteré zemé také zakazuji nebo kontroluji opétovny
vyvoz zbozi mimo jeho plivodni destinaci.

Zasady spolecnosti AHI Carrier FZC ohledné ,, Vyvoznich/dovoznich kontrol a ekonomickych
sankci*“ obsahuji konkrétni pokyny, které se v zasadach spolecnosti AHI Carrier FZC nazyvaji
,, Protibojkotové zasady *“.



20. Antimonopolni zakony

Spole¢nost AHI Carrier FZC bude dodrzovat antimonopolni zdkony (znamé také jako zdkony o
hospodarské soutézi) v kazdé zemi, kde podnikdme. Nebudeme se zapojovat do manipulace pii
podavani nabidek; nebudeme stanovovat ceny; nebudeme alokovat trhy; a nebudeme zneuzivat
trzni silu.

Zasady spolecnosti AHI Carrier FZC o ,,Dodrzovani antimonopolnich zakonu obsahuji
konkrétni zékazy pro komunikaci s konkurenty ohledn¢ marketingu a prodeje nasich vyrobkt a
sluzeb. Nebudeme napftiklad projednéavat ceny, naklady, zisky ani marketingové strategie.

21. Mistni zakony a zvyky

Spole¢nost AHI Carrier FZC pusobi na trzich v mnoha zemich, pfi¢emz ¢asto provadi svou
obchodni ¢innost podle zakonii, kulturnich norem a socialnich standarda, které se napfic regiony
a zeme&mi znacné lisi.

Spole¢nost AHI Carrier FZC bude dodrzovat narodni a mistni zdkony zemi, v nichz pisobime.
Pokud dojde ke konfliktu v souvislosti se zdkony platnymi mezi zemé&mi, je nutno danou
zalezitost projednat s kancelaii generalniho feditele.

Spole¢nost AHI Carrier FZC nebude védomé napomahat nezakonnému jednani nebo podvodu
druhych bez ohledu na mistni normy.

Za urcitych okolnosti mize byt vhodné provést Setfeni potencialnich obchodnich protistran s
cilem ujistit se, Ze jejich zapojeni do nevhodnych aktivit v souvislosti s jednanim se spolecnosti
AHI Carrier FZC je nepravdépodobné. Tato Setfeni mohou mimo jiné zahrnovat kontrolu nebo
potvrzeni nasledujiciho:
- registrace je v potadku, ¢isla OGRN a INN (IC a DIC) jsou platna a vzajemné
konzistentni;
- spolecnost skute¢né existuje ve smyslu prohlaseni osob, které ji zastupuji;
- adresa odpovida fyzické poloze a nevyskytuji se Zadna neobvykla zahrani¢ni
spojeni;
- skute¢ni majitelé jsou znami;
- hlavni ¢innosti subdodavatele odpovidaji naSemu chépani;
- minuld fizeni ohledné poruseni trestniho nebo daftového zakona a jejich vysledky
jsou ovéteny.
Generalni feditel stanovi postupy, na zdklad€ nichZ se ur¢i, jak a za jakych okolnosti budou tato
Setfeni provadéna pied zahajenim spoluprace s jinou stranou.

22. Obcanstvi

Spole¢nost AHI Carrier FZC se zavéazala k dobrému obcanstvi a véfi, Ze spoluprace s ostatnimi
zlepsuje postaveni ¢loveéka. Spole¢nost AHI Carrier FZC zajistuje pro naSe zaméstnance
bezpecné a zdravé pracovni prostiedi. Spole¢nost AHI Carrier FZC nevyuZziva détskou ani
nucenou praci. Spolecnost AHI Carrier FZC pracuje na ochrané Zivotniho prostfedi pro nase
komunity na celém svéte. Jak bylo potvrzeno v jinych ¢astech kodexu, spolecnost AHI Carrier
FZC dodrzuje zékony, v personalnich postupech nikoho nediskriminuje ani se nezapojuje do



korup¢nich praktik. Vedle svych vlastnich zavazkl spole¢nost AHI Carrier FZC ocekava, ze jeji
pfimi dodavatelé piijmou odpovidajici kodexy obchodniho chovéni.

Shrnuti

e Ctime tento kodex vice nez jen jako soubor pravidel. Jedna se o pritvodce, ktery ndm
pomaha plnit nase zavazky.

e Dodrzujeme zékon, jedname v dobré¢ vife, otevien¢ komunikujeme a usilujeme o Cestné
vysledky.

e Ptame se, vyjadiujeme obavy a upozoriiujeme na problémy.

e Jednoduse feceno — budujeme divéru, projevujeme respekt a jedname Cestné.



Nas eticky kodex — jak jej dodrZujeme

DodrZovani tohoto etického kodexu.
Kazdy teditel, vedouci pracovnik, zaméstnanec a zastupce spolecnosti AHI Carrier FZC na
celém svété musi dodrzovat tento kodex a jeho provadéci dodatky a zasady.

Manazeti v ramci celé spolecnosti AHI Carrier FZC nesou odpovédnost za vytvoteni a rozvijeni
kultury etickych obchodnich postupti, podporu oteviené komunikace a vytvareni povédomi o
tomto etickém kodexu a zavazku vici nému.

Nedodrzeni tohoto kodexu nebo nékteré¢ho z jeho pozadavki bude mit za nasledek disciplinarni
fizeni, které mize vést az k ukonceni pracovniho poméru. Disciplinarni fizeni bude stanoveno
vedenim a uplatni se zasady spravedlnosti a rovnosti.

Pokladani otazek a vyjadiovani obav

Otazky ohledné tohoto kodexu, jeho uplatnéni na konkrétni situace a o hlaSeni skute¢nych nebo
domnélych poruseni mohou byt pokladany na kazdé Grovni vedeni, pracovnikovi pro oblast
dodrzovani predpisti, manazerovi pro finan¢ni integraci, nebo Ize kontaktovat ombudsmana ¢i je
mozné je pokladat prostfednictvim programu DIALOG.

Ombudsman / program DIALOG je duvérny (chrani totoznost osoby, kterd na problém poukazala), neutralni (neni
zastancem vedeni ani zaméstnancit) a nezavisly (pisobi nezavisle na

vedeni). Kromé toho Ize pokladat otazky a poukazovat na problémy prostfednictvim ombudsmana / programu
DIALOG anonymng.

Ombudsman / program DIALOG slouzi vyhradné jako komunikaéni zprostfedkovatel a vedeni je odpovédné za
prosetieni problému a za zodpovézeni dotazl, které byly prostfednictvim ombudsmana nebo programu vzneseny.
Ombudsman / program DIALOG zpracuje kazdy problém, ktery se tyka podniku, vyjma téch, které jsou omezeny na
zaklad¢ platnych pravnich predpist. Totoznost osoby, kterd vyuzije ombudsmana / programu DIALOG bude
chranéna, vyjma piipadui, kdy je jeji prozrazeni pozadovano kompetentnim soudem nebo kdy hrozi bezprostiedni
riziko vazné Gjmy.

Ombudsmani, ktefi jsou vyskoleni mediatofi, pracuji pfevazné po telefonu a mohou byt kontaktovani kdekoli na
svéte prostiednictvim bezplatnych telefonnich ¢isel, ktera jsou uvedena na konci tohoto kodexu. Ombudsmani slouzi
jako komunikacni zprostfedkovatelé v otazkach, které jsou slozitéjsi, jako naptiklad ty, jez maji pravni dusledky
nebo vyzaduji prosetreni.

Program DIALOG je doprovodny proces, ktery funguje pod pfimou kontrolou ombudsmanti. Program DIALOG
predstavuje pisemny, obousmérny komunikacni kandl a je uréeny pro méné slozité problémy. Program DIALOG je
dostupny

na celém svété zaslanim papirového formulafe nebo s vyuzitim zabezpecenc¢ho, Sifrovaného internetového
elektronického systému eDIALOG (https://eDIALOG.confidential.utc.com). Aby byla zajisténa Gplna divérnost,
nemély by byt pro komunikaci prostiednictvim systému eDIALOG pouzity firemni pocitace.

Zamgéstnanci spolecnosti AHI Carrier a ostatni osoby, které maji podezieni na nesrovnalosti ve
firemnim Uc¢etnictvi, internich ucetnich kontrolach nebo v zalezitostech auditu, mohou tyto véci
nahlasit spole¢nosti AHI Carrier FZC prostiednictvim vedeni, a to kontaktovanim jakékoli
urovné vedeni. Pfipadné se mohou zaméstnanci spolecnosti AHI Carrier FZC obrétit na
ombudsmana nebo pouzit program DIALOG.


https://edialog.confidential.utc.com/

Provadéni tohoto etického kodexu

Tento eticky kodex byl ptijat ptedstavenstvem spolecnosti AHI Carrier FZC a plati na celém
svéte. Pojem ,,AHI Carrier FZC*, ktery se pouziva v tomto kodexu, zahrnuje subjekty fizené
spolec¢nosti AHI Carrier FZC. Tento kodex plati pro vSechny feditele, vedouci pracovniky,
zamestnance a zastupce, vcetné konzultantli a zprostiedkovatelt.

Za provadéni tohoto kodexu odpovida generalni feditel spole¢nosti AHI Carrier FZC.
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